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12. BEQUEMSCHUH

SYMPOSIUM 2024
COMFORT SHOE SYMPOSIUM

VORANKOMMEN TROTZ KRISEN -
JETZTERSTRECHT DIE CHANCEN NUTZEN!

Kl an jeder Ecke - Wie eine neue Technologie die Welt erobert
Frank Eilers, Keynote Speaker & Podcaster, Berlin

"Die Kl wird in allen Bereichen eingesetzt werden und auch den Einzelhandel
gravierend verandern. Wir werden effizienter UND effektiver. Die groe Frage:
Wann fangen wir an?"

SONNTAG, 21.04.2024

ab17.30
Symposiums-Auftakt / Get together

18.30—-19.30
,Entschleunigung - Aber zack, zack!”
Johannes Flick, Comedy-Kiinstler, KoIn

19.30-21.00

Buffet — ,Kostliches der Saison”
Kulinarisches aus der Kiiche des
Bio-Seehotels, Zeulenroda

MONTAG, 22.04.2024

09.00—09.30

Einlass / Moderation

Prof. Dr. Andreas Kaapke
DHBW, Stuttgart

BegriiBung

Thomas Bauerfeind
Berkemann-Gruppe, Zeulenroda

09.30-10.15

Was treibt den Kunden, was die
Industrie und wie schaut das Uber-
morgen aus? Daten, Fakten und

ein magliches Rezeptbuch fiir eine
besondere Zeit

Dr. Richard Federowski

Partner Konsumgiiter & Handel Lifestyle &
Luxury, Roland Berger, Berlin

10.15-11.00

Ganzheitliche Versorgung iiber den
Schuh hinaus — Mit (Dienst-)Leist-
ungen das eigene Profil schdrfen
Annemarie Miiller
Orthopddie-Schuhtechnikerin & Filialleitung,
Orthopddie-Schuhtechnik Marco Tasch
GmbH, Erfurt
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11.00-11.15
Frischluftpause

11.15-12.00

Raumkonzepte 5.0 erfrischen den
Fachhandel — Tradition meets
Innovation. Neuartige Impulse fiir
Health-Stores: analog - digital -
[6sungsorientiert

Elke Park

Diplom-Ingenieurin / Innenarchitektin,
PARKRAUM, Stuttgart

12.00-13.30

Mittagspause — Natiirlich genieBen
Kulinarisches aus der Kiiche des
Bio-Seehotels, Zeulenroda

13.30—14.15

Digitale Fuanalyse - Chancen
und Maglichkeiten fiir Handel und
Industrie

Joshua Meskemper

Geschdftsleitung, OneFID GmbH, Kdln

14.15-15.00

Immer unterschatzt in ihrem

Potential — Wie man die Zielgruppe
50plus verstehen und erreichen kann
Dipl.-Wirt.-Ing. Hartwin Maas

Institut fiir Generationenforschung, Augsburg

15.00-15.30
Kaffeepause

15.30-16.00

Bequemschuhpreis 2024
Preisverleihung

16.00 — 16.30

Fakten des Tages

Prof. Dr. Andreas Kaapke
DHBW, Stuttgart

MEDIENPARTNER

CPE.._. schuhkurier*

19.00—21.00

Eventprogramm — Das Beste aus
Thiiringens Landen

Kiichen-Crew des Bio Seehotels, Zeulenroda

DIENSTAG, 23.04.2024

09.00 — 09.45

Personalwesen im KMU — Welche
Chancen und Maglichkeiten bieten
digitale Tools und Anwendungen?
Sebastian Pleil

Geschdftsfiihrung, Pleil GmbH,
Fiirstenfeldbruck

09.45-10.30

Erfolgsfaktor Empathie — Verkaufen
mit Emotion ist erfolgreicher
Maximilian Krien

Leiter Geschaftshereich Retail Solutions,
ANWR Schuh GmbH, Mainhausen

10.30—11.00
Kaffeepause

11.00 - 11.45

Kl an jeder Ecke - Wie eine neue
Technologie die Welt erobert
Frank Eilers

Keynote Speaker & Podcaster, Berlin

11.45-12.00

Fakten des Tages
Prof. Dr. Andreas Kaapke
DHBW, Stuttgart

12.00 - 13.00

Mittagssnack und Ausklang
Lunchpaket zum Mitnehmen aus der Kiiche
des Bio-Seehotels, Zeulenroda
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